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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO és ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Adatkezelés alapelvei

A) Kotelezo tajékoztatas

e  Weboldal elérési Utvonala: www.csefanbeata.hu

e Adatkezel8, Gizemeltetd: Csefan Bedta maganszemély

e Cim: 1223 Budapest, Rakdczi ut 32.

e E-mail: info@csefanbeata.hu

e Telefon: +36 30 3523030

Tajékoztato 2025. majus 28-tdl
érvényes

1. Az dltalam rogzitett személyes adatokat a mindenkor hatdlyos adatvédelmi jogszabalyokkal - igy
kilénosen az Eurdpai Unio 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendeletével (GDPR), az
informacios onrendelkezési jogroél és az informacidészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. térvénnyel -, az
adatvédelemre vonatkozo nemzetkdzi egyezményekkel, unids jogi aktusokkal, valamint a
reklamszabalyozassal, elektronikus kereskedelemre vonatkozé rendelkezésekkel és egyéb
jogszabalyokkal 6sszhangban, a jelen és a Adatkezelési Tajékoztatonak megfeleléen kezelem. Az
érintettek személyes adataikhoz vald joganak érvényesitése érdekében tiszteletben tartom a fent
hivatkozott jogszabalyokban lefektetett, a szolgaltatdsom nyujtasakor alkalmazandé alapelveit.

2. A személyes adatok felvétele és kezelése az érintett dnkéntes hozzajaruldsan (szerzédéskotés),
jogszabalyi kotelezettség teljesitésén (szamlazas, életveszély) és esetenként jogos érdeken
(anonimizalt szakmai adatok) alapul. Az adatmegadas val6disagaért, pontossagaért kizardlag az
Erintett tartozik felelésséggel.

3. A kezelt személyes adatok korét részben a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl sz4dl6 2008. évi XLVIII. torvény 6.§-a, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL. térvény 13/A.§-14/C.§-ai, valamint a szamviteli kotelezettségekrdl szélé 2000. évi C. térvény,
illetve az addzas rendjérdl szél6 2003. évi XCII. torvény hatarozzdk meg.

4. Az GUzemeltet6tdl fuggetlen harmadik személyek (pl. Facebook, Instagram, Google) adatkezelésének
jellemz6i az adott harmadik személy adatkezelési tajékoztatdsaban érhetbek el.

5. Az Gzemeltet8 minden szlkséges technikai és szervezési intézkedést megtesz, eljarasi szabalyt kialakit
annak érdekében, hogy biztositsa a Erintettek altal megadott, illetve hozzaférhetové tett személyes
adatok biztonsagat az adatkezelés teljes folyamata soran.

6. Az Erintett barmikor kérheti adatainak modositasat és helyesbitéset.

7. Az Erintett személyes adatait akkor is térli az adatkezel6, ha kezelése jogellenes; az adatkezelés célja
megszlnt; vagy azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
elrendelte; vagy ha az adatkezelés hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté
-, feltéve, hogy a térlést térvény nem zarja ki.

8. Az Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen a jogszabalyban meghatarozott esetekben.

9. Torlés helyett az adatkezels zarolja a személyes adatot, ha az Erintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Erintett jogos érdekeit.

10. Az Erintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos esetleges jogsérelem esetén az illetékes

torvényszékhez, a févarosban a Févarosi Torvényszékhez is fordulhat, vagy vizsgalatot
kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésagnal (www.naih.hu
ugyfelszolgalat@naih.hu 1363 Budapest, Pf.: 9.).

B) Adatkezelési tudnivalok

Adathelyesbités A szamlazasi adatok a szamlakiallitas folyamata soran, valamint az Adatkezel6nél

modosithatdak.

Adattorlés Az Adatkezel6nél kérhetd.

Igényérvényesit info@csefanbeata.hu

ési cim

Adatbiztonsag Az (izemeltets 24 6ras Grzéssel védett szerveren tarolja a személyes adatokat.

Adatfeldolgozé Az Uzemelteté adatfeldolgozoként a Sybill Kft.-t veszi igénybe technikai

Cookie

Uzemeltetés és szerverszolgaltatas céljabal.

A weboldal latogatottsdaganak anonim, statisztikai adatokkal torténd leirdsédhoz a
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rendszer ,session cookie”-val azonositja az Erintett szamitégépét, amely torlésre keriil a

béngész6 program bezarasaval.
weboldal nem
kémprogramokat

hasznal. Ezek a
virusokat,

merevlemez-tartalmahoz.

tovabba

Kiegészit6, marketing és reklamcéld cookie-kat a
fajlok nem futtathatok, nem tartalmaznak

nem férhetnek hozzad a felhasznaldok

cookie szolgaltaté | célja tarolt adatok, | torlés ideje
elnevezése informaciok
_ga Google statisztikai olvasott  cikkek | 2 év
adatok azonositdja
elGallitasahoz
sziikséges egyedi
azonositd
_ga_# Google egyedi adott felhasznald | 2 év
felhasznalok hany alkalommal
szamanak latogatta meg a
meghatarozasa honlapot,
valamint az elsé
és utolsd
latogatds datuma

Ha nem szeretné, hogy a siitik informacidkat gy(jtsenek Onrél honlapunk hasznalatakor, az internetes béngészéije
bedllitdsaiban részben vagy egészben kikapcsolhatja a sttik hasznalatat, vagy modosithatja a sitibeallitasokat. A
slitik kezelésére vonatkozd Utmutatokat a legnépszerlibb bongész6k esetében az alabbi linkeken érheti el:

Chrome

Firefox

Microsoft Internet Explorer

Microsoft Edge

Safari

A sutikre vonatkozd bedllitasait barmikor megvaltoztathatja, azonban egyes sitik kikapcsolasa ronthatja a
felhasznaléi élményt, példaul a weboldal (vagy bizonyos részei) hasznalhatésagat korlatozhatja, a weboldalon
korabban megadott beallitasai elveszhetnek. Amennyiben letiltja a sitik telepitését az eszkdzére, akkor a webszerver
nem helyez el sitiket, amikor a kdvetkez6 alkalommal meglatogatja a honlapot.

Az aldbbiakban rogzitett elengedhetetlen/nélkilézhetetlen sitik minden esetben sziikségesek a honlap megfeleld
mikodéséhez.

4. Milyen fébb siitik léteznek?

4.1. Elengedhetetlen/Nélkiil6zhetetlen siitik

Ezen sitik (masképp munkamenet azonositoknak is nevezik) ahhoz sziikségesek, hogy a felhasznald navigalni tudjon
az oldalak és az aloldalak kozott, és adott esetben védett (pl. csak regisztralt felhasznalok szdmara hozzaférhetd)
tartalmakat is elérjen. Ezek a sitik altaldban csak addig mikddnek, amig az adott munkamenet, azaz a latogatas
vagy bongészés a honlapon, tart.

4.2. Funkcionalis siitik

Ezek a sutik ahhoz szlikségesek, hogy a felhasznald honlaphasznalati szokasairdl informaciokat gyUjtsink (pl.
hasznalt nyelv). Ezek segitik a felhasznalé felismerését, lehetévé téve a honlapra térténd kénnyebb visszatérést,
ismételt bejelentkezés nélkil. Miutan a felhasznald bejelentkezik, ez a siti a bongész6jében marad, és a honlap azt -
a felhasznald kovetkezl bejelentkezésekor - olvasni tudja.

4.3. Statisztikai siitik

A statisztikai sutik a weboldal latogatottsaganak, valamint a felhasznaldk weboldalon kifejtett aktivitdasanak mérésére
szolgalnak. Az ilyen sitik altal kapott informacidkat féként arra hasznaljuk, hogy javitsuk, optimalizaljuk honlapunk
mikodését, minél inkabb felhasznaldbaratta téve azt.

A Google Analytics altal kezelt sutik a honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak mérését segitik. A sttik
altal gyUjtott informacidk a Google altal Gzemeltetett kiilsé szerverekre keriilnek tovabbitasra és tarolasra. A Google
ezeket az informaciokat az ABT érdekében els6sorban arra hasznalja, hogy nyomon kovesse a honlap latogatottsagat
és a honlapon végzett tevékenységekrdl elemzéseket készitsen. A Google adatkezelésére az altala meghatarozott
adatvédelmi elGirdsok irdnyaddak, az ABT-nek a Google adatkezeléseire nincs rahatasa. Az adatok Google Analytics
altali kezelésérdl részletes informaciok az alabbi oldalon talalhatdak.

A Google cookie-hasznalata letilthaté az alabbi oldalon.

Naplozott Statisztikai és hibakeresési célbdl, valamint a visszaélések megakadalyozasa,

adatok a Szolgaltatdas teljesitése és milkodésének ellen6rzése érdekében
folyamatosan naplézza a kovetkezd adatokat és 30 napot kovetéen torli:
latogatads datuma, IP cim, operdciés rendszer verzidéjanak adatai, béngészo
tipusa és verziészama, az elért tartalom és az el6z6leg latogatott tartalom
cime.


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/a-microsoft-edge-a-b%C3%B6ng%C3%A9sz%C3%A9si-adatok-%C3%A9s-az-adatv%C3%A9delem-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#ie%3Die-11
https://support.mozilla.org/hu/kb/tovabbfejlesztett-kovetes-elleni-vedelem-az-asztal?redirectslug=sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn&redirectlocale=hu
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

Kiilso Az Uzemeltetd0 a Google Inc. Google Analytics, Google AdSense és Google
webanalitikai és AdMob szolgaltatasat weboldala keretében hasznalja. A Google Analitycs
hirdetés- cookie-kat hasznal abbdl a célbdl, hogy segitse az adott honlap hasznalatanak
kiszolgalok elemzését. A Google AdSense és AdMob cookie-t helyez el és web beacont
(web jelz8) hasznal informaciogy(ijtés céljabdl. A cookie altal tarolt
informacidokat (beleértve a Erintett IP-cimét) a Google Inc. egyesilt
allamokbeli szerverein tarolja. A Google Inc. atadhatja a gy(jtott
informacidkat harmadik felek részére, amennyiben ezt térvény irja el6, vagy
az adott harmadik felek a Google Inc. megbizdsabdl feldolgozzdk az
informacidokat. A Google Inc. a Google AdSense és a Google Adwords
remarketing keretében olyan, a latogatokat nyomon kdvetd cookie-kat helyez
el a Erintettk készilékén, amelyek a latogatok online magatartasat figyelik, és
amelyek alapjan a Google Inc. a Erintetti magatartason, érdekl6dési koron
alapuld reklamot tesz szamukra elérhet6vé mas weboldalakon. A nyomon
koveté cookie lehetévé teszi a Google Inc. szamara a honlaplatogatd
azonositasat egyéb weboldalakon is. A Google Inc. ,Adatvédelmi irdnyelvei” a
http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/ honlapon érhetd el. A Google
Inc. weboldalan a Google Inc. adatokkal kapcsolatos tevékenységérdl és a
cookie-k letiltdsarol, a hirdetések személyre szabasardl tovabbi hasznos
informacidk taldlhatdak: http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads/.

II. Szerzodés konzultacios, GUn. tanacsado pszicholégiai (vagy coaching) folyamatra
Megbizasi szerzodés

Amely az egyluttmikodés szabalyait, kereteit és korlilményeit rogziti, és létrejott kozés megallapodassal a mai
napon a tdmogatast kérd Kliens és a tdmogatast adé Csefan Bedta pszicholégus (1223 Budapest, Rakdczi ut 32.
info@csefanbeata.hu , +36303523030) szakember kozétt az alabbi keretfeltételekkel:

1. Kliens és pszichologus vallaljak, hogy a kdzdsen kialakitott terapias, illetve fejlesztési cél érdekében
meghatarozott alkalommal vagy meghatarozott ideig rendszeresen talalkoznak ugyanabban az idében
és ugyanazon a helyen. Ettdl a felek kivételes esetben, érdek-aranyosan, k6zoés megegyezéssel
térhetnek el.

2. Csefan Beata pszicholdgus vallalom, hogy az elére megbeszélt idépontban, megegyezéstdl figgben
személyesen vagy online fellileten 50 perc id6tartamban a legjobb szakmai tuddsommal és
felkészultségemmel, kizardlagos figyelemmel szentelem magam a kliensemnek. Vallalom, hogy a
konzultacios, terapias célokkal 6sszefliiggd tajékoztatassal a Klienst ellatom, a terapias, konzultacios
folyamatot szakmailag kontroll alatt tartom, a kliens allapotat rendszeresen monitorozom és
folyamatosan visszajelzést és felvilagositast adok annak alakulasarol.

3. Kliens vallalja, hogy rendszeresen eljon a taladlkozdkra, nyitottan, 6szintén kommunikal az 6t
foglalkoztatd kérdésekrol, érzéseirdl, gondolatairdl, tovabba megfizeti a konzultacidés dijat. A Kliens az
Ulések kozotti id6ben is dolgozik lelki-pszicholdgiai értelemben terapias, konzultacios céljai
megvaldsulasan.

4. A pszicholégus vallalja, hogy tervezett szabadsagat el6re kézli a klienssel. Egyebekben a konzultacids
alkalom elmaradasarol a pszicholégus mielébb, de legkésdbb 24 6raval annak tervezett megkezdése
el6tt értesiti a klienst, ide nem értve a vis major eseteket (pl. hirtelen betegség, baleset, internetes
halézat kimaradasa). A pszicholdgus toérekszik a lemondott konzultacids idépont helyett a rendszeres
id6n kivuli id6pontban pétlasi lehetOséget biztositani, de amennyiben leterheltsége ezt nem teszi
lehet6évé, vagy a kliens szamara a felajanlott id6pont nem megfeleld, nem kételes erre.

5. A kliens a konzultacios alkalom lemondasardl miel6bb, de legkésGbb 48 draval annak tervezett
megkezdése elbtt, irasban (e-mail, sms) értesiti a pszicholdgust a szamara ismert elérhetéségek
valamelyikén. Kliens a foglalt id6pontot téritésmentesen legkésébb 48 draval az idépont kezdete el6tt
mondhatja le. 48 6ran bellili lemondas esetén a dij 50%-a, 24 6ran bellli lemondas esetén a
szolgaltatas teljes dija esedékessé valik, ide nem értve a vis maior eseteket (pl. hirtelen betegség,
baleset, internetes halézat kimaradasa). Amennyiben a lemondas visszatéréen ismétlédo, ugy a
pszicholdgus egyeztetést kdvetben jogosult ettdl eltérd feltételek alkalmazasara.

6. Kliens vallalja, hogy a konzultacids folyamat alatt tartézkodik 6nsértd, szuicid magatartastél, az ilyen
irdnyl vagyait, fantaziait, gondolatait behozza a terapias térbe. Tovabba vallalja, hogy az lléseken
tudatmodosité drogok, alkohol hatasatdél mentesen jelenik meg. Ez aldl kivételt képez a pszichiatriai,
orvosi gydgykezelés soran felirt gydgyszerek elGiras szerinti fogyasztasa, amelyekrdl haladéktalanul
koteles tajékoztatni a pszichologust.

7. A pszicholdégus a pszicholdgusi titoktartas szabalyainak megfeleléen informaciot harmadik személy
részére nem ad tovabb. Amennyiben szakmai fejlédése érdekében ez sziikséges, kizardlag szakmai
szupervizié céljabdl, az anonimitas szabalyait betartva oszt meg az esettel kapcsolatos informacidkat
arra jogosult személlyel. Amennyiben a kliens emberi életet veszélyeztetd cselekményre vagy allapotra
utald nyilatkozatot tesz, vagy viselkedése ilyet sugall, védelme érdekében - és mert koteles erre -
értesiti az intézkedésre jogosult és kételes szerveket (menték, esetleg rendorség).
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A pszicholéogus munkajat a Magyar Pszicholdgiai Tarsasag Etikai kddexe alapjan végzi:

8.
https://mpt.hu/a-tarsasagrol/dokumentumok/etikai-kodex/

Kelt: Budapest, 2025. ...

Alairasok:

Pszicholégus

Kliens
Név:
Szamlazasi cim:
Telefonszam:
E-mail cim:


https://mpt.hu/a-tarsasagrol/dokumentumok/etikai-kodex/

	Az Üzemeltető adatfeldolgozóként a Sybill Kft.-t veszi igénybe technikai üzemeltetés és szerverszolgáltatás céljából.
	Megbízási szerződés
	Amely az együttműködés szabályait, kereteit és körülményeit rögzíti, és létrejött közös megállapodással a mai napon a támogatást kérő Kliens és a támogatást adó Csefán Beáta pszichológus (1223 Budapest, Rákóczi út 32. info@csefanbeata.hu , +36303523030) szakember között az alábbi keretfeltételekkel:


